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1. HILTL KARTE

Die HILTL KARTE ist als ibertragbare, anonyme Gutscheinkarte
oder als personliche, nicht tGbertragbare Memberkarte erhaltlich.
Mit der HILTL KARTE kann im gesamten Haus Hiltl, am Hiltl Take-
Away im Jelmoli sowie im Hiltl Laden (zukiinftig auch im Hiltl
Online-Shop) als bargeldloses Zahlungsmittel eingesetzt werden
(Debitkarte). Der Kartensaldo kann jederzeit im Haus Hiltl beim
Sekretariat, an der Bar-Theke oder am Hiltl Take-away im Jelmoli
abgefragt und aufgeladen werden. Das Guthaben kann nicht bar
ausbezahlt werden. Bleibt die Karte wéhrend 24 Monaten inaktiv,
wird sie im System geldscht und der Betrag verfdllt. Die HILTL
KARTE ist in lhrem eigenen Interesse sorgfdltig und sicher vor
Zugriffen Dritter aufzubewahren.

2. GUTSCHEINKARTE

Die anonyme, ibertragbare HILTL GUTSCHEINKARTE kann als
Wert-Gutschein oder als Kochatelier-Gutschein bezogen und
verschenkt werden. Damit kann im gesamten Haus Hiltl, am Hiltl
Take-Away im Jelmoli und im Hiltl Laden bargeldlos bezahlt
werden. Die Gutscheinkarte ist jederzeit wieder aufladbar, bei
Diebstahl oder Verlust jedoch nicht ersetzbar.

3. MEMBERKARTE

Die HILTL MEMBERKARTE kann mittels Antragsformular bestellt
oder bereits aufgeladen mit Guthaben {ber den Online-Shop
bezogen werden. Die HILTL MEMBERKARTE kann jederzeit mit
einem Wert nach Wahl geladen werden, um im gesamten Haus
Hiltl, am Hiltl Take-away im Jelmoli und im Hiltl Laden bargeldlos
zu bezahlen. Die HILTL MEMBERKAETE wird an die von lhnen
angegebene Adresse gesendet. Sie ist persdnlich und nicht
libertragbar und kann nicht fir Dritte beantragt werden.

3.1. Profitieren mit der Memberkarte
Mitglieder resp. Inhaber der HILTL MEMBERKARTE profitieren von
wechselnden Angeboten und speziellen Aktionen. Das aktuelle
Angebot wird auf der Hiltl-Webseite publiziert.

3.2. Verlust der Memberkarte
Bei Diebstahl oder Verlust wird die HILTL MEMBERKARTE ersetzt,
sofern dies umgehend unter der Telefonnummer +41 44 227 70 00
gemeldet wird. Sie haften vollumfanglich und vorbehaltlos bhis zum
Zeitpunkt der Verlustmeldung fir jede Benutzung lhrer HILTL
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MEMBERKARTE. Ab dem Zeitpunkt der Verlustmeldung bei
unserem Sekretariat haften Sie nicht mehr fir einen allfélligen
Missbrauch lhrer HILTL MEMBERKARTE durch Dritte. Die
Memberkarte wird kostenlos ersetzt und ein allfdlliger Restbetrag
wird auf die neue Karte gutgeschrieben.

3.3. Kiindigung der Memberkarte
Die HILTL MEMBERKARTE kann jederzeit ohne Einhaltung einer
Frist schriftlich oder durch Riickgabe der Karte gekiindigt werden.

4. Datenschutz

Die Hiltl AG verpflichtet sich, Kundendaten sorgfaltig zu
bearbeiten, nur fiir eigene Zwecke zu verwenden, nicht an Dritte
weiterzugeben und die Bestimmungen des Datenschutzes
einzuhalten. Die Hiltl AG verwendet Personendaten zur Abwicklung
und Erfillung der angebotenen Leistungen und zur Pflege der
Kundenbeziehung.

5. Anderungen/Mitteilungen

Die Hiltl AG behalt sich das Recht vor, die AGBs jederzeit und
ohne Ankiindigung zu &ndern. Es gilt die jeweils aktuelle, unter
www.hiltl.ch/hiltl-karte publizierte Fassung der AGBs. Namens-
oder Adressdanderungen bitte unter info@hiltl.ch oder +41 44 227
70 00 melden.

6. Gerichtsstand

Es gilt Schweizerisches Recht. Gerichtsstand ist Ziirich.

Ziirich, 10. Februar 2012
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